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AVALIACAO COMO PROCESSO DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

RESUMO

Este artigo apresenta algumas consideragdes acerca do entendimento
sobre o papel do educador diante dos educandos, em relagdo a
avaliacdo como um processo de ensino-aprendizagem. Para tal,
apresentamos uma reflexao, partindo de um breve histérico no Brasil,
sobre a avaliacdo aplicada como um exame classificatério com o
proposito de testar e medir e, por consequéncia, incluir ou excluir e a
avaliacdo como construgdo do conhecimento com o propésito de atingir
as habilidades e competéncias necessdrias. Como a justificativa do
estudo se deu pela necessidade de melhorar o entendimento e a prética
do processo de avaliagdo como um todo, discutimos como a avaliagdo
pode contribuir para o aprimoramento do processo de ensino-
aprendizagem.

Palavras-Chave: avaliacao; ensino-aprendizagem; habilidades; competéncias.

ABSTRACT

This article presents some considerations for a better understanding
about the responsibility of educator regarding to students, in relation to
the assessment as a process of teaching and learning. Therefore, we
present a study, starting with a brief historic of Brazilian applicative
evaluation as method of classification with purpose of checking and
measuring a construction of knowledge and so including or excluding
the test as a way of acquiring any skills and expertise needed. As the
Study intends to achieve the understanding and practice of the
evaluation whole work process we discuss here how the evaluation
process could contribute to the improvement of the teaching-learning
process.

Keywords: assessment; teaching-learning; skills; expertise.
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28 Avaliagdo como processo de ensino-aprendizagem

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Esta pesquisa tem como objetivo contribuir para um melhor entendimento sobre o
processo de avaliacao utilizado nas escolas, com o propésito de verificar sua contribuigao
para o processo de ensino-aprendizagem. O primeiro passo é realizar uma revisdo da
literatura, que trata do histérico da avaliacdo no Brasil; o segundo, fazer uma reflexao
sobre o dilema da avaliagdo, aplicada como um exame classificatério com o propésito de
testar e medir; e o terceiro, estudar a avaliacdo como um instrumento de construcio do

conhecimento na relagdo ensino-aprendizagem.

Cabe ressaltar a importancia dos resultados nas avaliagdes, pois ndo hd patamar
comum de conhecimento se ndo houver a avaliagdo dos resultados em cada disciplina.

Uma disciplina centrada na aprendizagem é aquela em que o professor da a melhor

atencdo aos resultados das avaliagdes dos alunos.

Atualmente, discute-se muito sobre a funcao do educador perante os educandos,
no sentido de ser uma pessoa mais solidaria. Na pratica, percebe-se que vérios professores
ja caminham para esse propdsito, uma vez que na avaliacdo, o educador precisa ser
solidario com os educandos no seu processo de desenvolvimento, dando-lhes suporte
para que prossigam em sua busca por crescimento, na direcio da autonomia, da

independéncia e da vida profissional.

Avaliar é olhar cada um dos alunos, investigando e refletindo sobre a sua forma
de aprender, conversando, convivendo, organizando o cendrio dessa interacdo, sempre
com o cuidado de proporcionar ao aluno uma assimilagdo melhor e didria como parte

constitutiva do processo de ensino-aprendizagem.

A avaliagdo poderd ser utilizada para diagnosticar as caréncias e erros dos
alunos, a fim de que o avaliador tome uma decisdao e possa ajudé-los a superar suas
dificuldades, sempre no sentido de promover sua aprendizagem, e ndo utilizar a

avaliacdo somente para classificar, excluir ou incluir.

A justificativa do estudo sobre avaliagdo se d4 pela necessidade de se melhorar o
entendimento e a pratica do processo como um todo, pois ela e o professor devem ser
mediadores, de maneira que ele organize pelo menos uma aula para orientagdo de todo o

assunto a ser cobrado, facilitando os estudos e os conceitos trabalhados até o momento.

Ap6s a avaliagdo do processo, o professor deverad retomar o assunto para uma
revisdo, fixando os contetdos estudados, sanando as dificuldades e servindo também

como diagndstico ou sugestao de melhoria para o educador, como um meio de avangar no
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desenvolvimento da acdo, do crescimento e da competéncia dos alunos, diante das

exigéncias do mercado de trabalho.

Este estudo também podera contribuir para o avango da avaliagdo académica,
tendo em vista o processo da aprendizagem do aluno e a demanda do mercado de

trabalho, portanto um assunto atual e bastante controverso entre os educadores.

O objetivo do estudo sobre avaliagdo é: a) permitir um melhor entendimento
sobre o papel do educador diante dos educandos e, por consequéncia, permitir que essa
avaliacdo seja utilizada como uma prética da construcao do conhecimento, melhorando o
ensino e a aprendizagem, para atingir as habilidade e competéncias necessérias; b)
contribuir no esclarecimento de assuntos relativos a avaliacdo, tornando-a integrada no
processo de ensino-aprendizagem, de forma a desvincula-la dos processos classificatérios,
apenas com objetivos de aprovacado e reprovacao, corroborando assim para uma avaliacdo
formativa que se preocupa em ajudar o aluno a aprender, o professor a ensinar e formar
um aluno critico e por consequéncia, posteriormente, um profissional inserido no
mercado de trabalho e que atenda as expectativas e necessidades das empresas nessas

areas.

HISTORICO DA AVALIACAO NO BRASIL

Pretendemos fazer uma reflexdo sobre o papel da avaliacdo na formacao do aluno, a partir
de um panorama histérico, para compreender como a escola tem cumprido o papel de
ensinar e por consequéncia avaliar, refletindo sobre o papel do professor como agente das
acOes avaliativas de um sistema de ensino.

Nos primoérdios da humanidade, as comunidades viviam em funcdo tdo somente de
lutar pela sua sobrevivéncia. Tudo era de todos. O que se aprendia tinha carater de
continuidade. As criancas se desenvolviam tornando-se membros de sua sociedade pela
simples convivéncia com os adultos, que, indistintamente, orientavam-nas de forma
espontanea e integral com o fim de inseri-las no seio das atividades da sua comunidade.
A educagdo era espontanea porque inexistia a escola para apontar as normas social e
integral, uma vez que os membros das tribos recebiam educacionalmente apenas o que
era necessario e possivel desenvolver na comunidade. (PONCE, 1998, p.37).

Segundo o mesmo autor, a sociedade de classes se estabelece e a educagdo perde
o seu carater indistinto que existia nas comunidades sem classes, ou seja, a educagdo
passou a ser sistemdtica e organizada. E uma vez constituidas as classes sociais, passa a
ser um dogma pedagodgico a sua conservagdo, quanto mais a educacdo conserva o status

quo, mais ela é julgada adequada.
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Assim, as classes, dominada e dominante, se distanciam pelos ideais, sendo que a
dominante, pela educacdo, tenta fazer com que a dominada considere natural a

desigualdade educacional. A escola surge, entdo, nesse movimento.

Como instituicdo, a escola surge no ano 600 a.C. na Grécia, com um fim
exclusivamente de atender os filhos daqueles que se dedicavam aos membros da classe
dominante. Em Roma, ela surge em 449 a.C. para atender os filhos das familias menos
ricas, que ndo podiam pagar professores particulares. Posteriormente, em 425, o Estado
assumiu por completo o papel de promotor do ensino, eliminando qualquer forma de

ensino que nao fosse estatal (PONCE, 1998, p.78).

Com a instituicdo da sociedade de classes, o ato de educar ou ndo passou a ser
ideologico da classe dominante necessitada em manter o seu status quo. Havia, entdo, para
cada classe, uma educagdo distinta. Mas a partir da Revolugdo Francesa, essa distingdo foi
mudando de uma forma declarada, para outra dissimulada. A seguir, ao desenvolver o
debate em torno do ensino publico gratuito, buscando argumentar sobre as causas de sua
promulgacao, e explicando como se deu essa abertura, descobre-se que o Estado criou um

mecanismo de contencdo da mobilizagao social, surgindo, pois, a avaliagdo nas escolas.

Sempre se entendeu que avaliar o estudante era verificar o quanto ele havia
assimilado do contetido passado pelo professor, mas atualmente, essa forma de avaliacao
estd sendo repensada:

A modalidade dos exames escolares, que se conhece hoje, foi sistematizada no decorrer
do século XVI e na primeira metade do século XVIL. Os jesuitas - em um documento
denominado Ratio atque Institutio Studiorum Societatis Jesus (Ordenamento e
Institucionalizacao dos estudos na Sociedade de Jesus), usualmente conhecido como o
Ratio Studiorum publicado em 1599 - formalizaram o modo de administrar a prética
pedagégica em suas escolas, assim como um modo especifico de examinar os estudantes
no final de um ano letivo, sistema esse ainda vigente nas préticas cotidianas (LUCKESI,
1998, p. 169).

Em 1632, John Amés Coménio, um bispo protestante da Moravia, hoje
Tchecoslovdquia, publicou um livro intitulado Diddtica Magna. Nessa obra, Coménio

definiu muitos elementos que ainda hoje estao presentes na prética de avaliagao.

Dessas sistematizag¢®es iniciais das duas obras, tanto do Ratio Studiorum como da
Diditica Magna, muitos foram os aperfeicoamentos na modalidade dos exames nos séculos
seguintes; foi um periodo de aperfeicoamento dos instrumentos de testagem, mas nao se

questionava a validade dos mesmos.

Por volta de 1930, nos Estados Unidos da América, passou-se a sistematizar a
tecnologia educacional, que, por sua vez, chegou ao Brasil no final dos anos sessenta e
inicio dos anos setenta. Nesse periodo, o Brasil passava por um momento forte do

colonialismo contempordneo, observando os mecanismos socioculturais internos. A
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tecnologia educacional trazia uma larga preocupacdo com a eficacia das acOes
educacionais e propunha a obten¢do de resultados efetivos. Nesse contexto, o Brasil

trabalhava muito sobre os procedimentos de avaliagdo e pouco sobre questdes tedricas.

Em meados dos anos setenta, o Brasil comeca - e em outros paises como
Inglaterra, Franca e Suica - a ter a necessidade de uma compreensdo mais fundamental
sobre essa pratica. Nasce, entdo, a abordagem sobre avaliacdo da insatisfacdo com os
exames e com os tratamentos exclusivamente técnicos anteriores. Deste modo, Luckesi
(1998) conclui que o novo em avaliacdo da aprendizagem veio da insatisfacdo com o velho
(exames jesuiticos e comenianos) e com o renovado (a pedagogia chamada cientifica do

inicio do século e o tecnicismo).

A partir dos anos 70, Luckesi comeca a tratar a avaliacdo da aprendizagem como
uma questdo filoséfica, sociolégica e politica. Ultimamente, também tém sido
consideradas questdes psicoldgicas e pedagodgicas, definindo o ato de avaliar como uma
forma de subsidiar a aprendizagem satisfatéria do educando, por meio de um
acompanhamento rigoroso, tendo em vista o seu desenvolvimento (podendo citar como
exemplos de avaliacbes deste tipo, embora para diferentes niveis: Provao do MEC,

ENADE, ENEM, Prova Brasil, IDEB, dentre outros).

Na avaliacdo ndo se classifica o educando, ele é apenas diagnosticado em seu
desempenho, o que consequentemente implica em decisdes a favor da melhoria de sua
aprendizagem e, por isso mesmo, do seu desenvolvimento. “Avaliar significa identificar
impasses e buscar solu¢des” (HOFFMANN, 1997). Nada mais que isso, o que implica em
estar com os olhos voltados para a solugdo dos problemas detectados.

Ha4 uma analise das influéncias que o Brasil sofreu sobre a teoria da avalia¢do, baseada
nos estudos norte-americanos de Ralph Tyler conhecida como “avaliagdo por objetivos”.
Essa proposta passou a ser referencial tedrico basico nos cursos de formacdo de
professores, causando até hoje grande repercussio nos meios educacionais
(HOFFMANN, 1997, p. 41).

No enfoque avaliativo deste teérico,

a avaliacdo é o processo destinado a verificar o grau em que essas mudangas
comportamentais estdo ocorrendo. (...) A avaliacdo deve julgar o comportamento dos
alunos, pois o que se pretende em educacao é justamente modificar tais comportamentos
(TYLER apud HOFFMANN, 1997, p. 40).

Saul também enfatiza que essa avaliagdo por objetivos, no enfoque de Tyler, “foi
gradualmente sistematizada e esta integrada a seu modelo para elaboragdo de curriculo,
que assume, essencialmente, um caréter de controle do planejamento, analogamente ao
que ocorre no processo de producdo industrial” (SAUL, 2001, p.27).

O processo avaliativo consiste, basicamente, na determinacdo de quanto os objetivos
educacionais estdo sendo atingidos por programas curriculares e instrucionais. Todavia,
como os objetivos educacionais e instrucionais expressam mudangas em seres humanos,
isto é, os objetivos visados traduzem certas mudancas desejaveis nos padrdes de
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comportamento do aluno, a avaliacdo é o processo destinado a verificar o grau em que
essas mudancas comportamentais estdo ocorrendo. (...) (TYLER apud SAUL, 2001, p.27).

Como podemos observar, o enfoque deste tedrico é comportamentalista e resume
o processo avaliativo a verificagdo das mudancas ocorridas, previamente delineadas em

objetivos definidos pelo professor.

Bloom (1983) propde reunir as melhores técnicas de avaliacao construidas sobre a
taxionomia dos objetivos educacionais em geral, bem como em cada uma das principais
disciplinas e niveis de educacdo. E uma obra essencialmente técnica.

Para melhor caracterizarem os objetivos de ensino nos campos cognitivos e afetivos,
Benjamin Bloom e seus colaboradores realizaram uma exaustiva andlise dos
comportamentos nesses dois setores. Essa analise pode ajudar a determinar, de maneira
mais consequente, os objetivos do ensino, bem como ajudar a melhor elaborar as provas
de verificacao de aprendizagem, principalmente no campo cognitivo; de maneira a levar
a uma distribuicdo mais justa de questdes de uma prova, pelas diversas categorias do

conhecimento, indo da memorizacdo propriamente dita a avaliacdo, passando pela
compreensdo. Aplica¢do, andlise e sintese (SAUL, 2001, p.32).

O campo cognitivo refere-se a &drea intelectual, abrangendo as subdreas de
conhecimento: compreensdo, aplicacdo, andlise, sintese e avaliagdo. As categorias dos
objetivos no campo afetivo sdo o grau de interiorizacdo que uma atitude, interesse, valor
ou apreciagdo podem revelar na conduta de um individuo, em diversas situagdes de vida,
porém, nem todos se revelam por meio das costumeiras provas de verificagdo da
aprendizagem. Os objetivos do campo afetivo se mostram através da recepcao, resposta,

valorizacdo, organizagdo e caracterizagdo por um valor ou complexo de valores.

Em esséncia, esse texto de Bloom (1983) nado altera a concepgdo positivista de
avaliacdo expressa no modelo de Tyler. A influéncia desse pensamento positivista, no
tocante a avaliacdo da aprendizagem, acabou influenciando os ambientes académicos

brasileiros, tendo sido projetado e difundido, principalmente, pelos dois autores citados.

3. AVALIACAO COMO EXAME CLASSIFICATORIO

Aqui se pretende refletir um pouco mais detalhadamente sobre o grande dilema da
avaliagdo aplicada como um exame classificatério com o proposito de testar e medir.
Atualmente, os professores e as escolas ainda ndo avaliam a aprendizagem do educando,
mas sim o examinam, ou seja, denominam de prética de avaliacdo, o que, de fato, sdo
exames. Para melhor compreensdao desse ponto de vista serdo definidos os atos de

examinar e avaliar.

Para Luckesi (1998), os exames operam com desempenho final. Ao processo de
exame, ndo interessa como o respondente chegou a essa resposta, importa somente a

resposta propriamente dita. Em consequéncia dessa primeira caracteristica, vem a
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segunda: 0os exames sdo pontuais, o que significa que ndo interessa o que estava
acontecendo com o educando antes da prova, nem o que poderd acontecer depois: s6
interessam o aqui e o agora. Em terceiro lugar, os exames sdo classificatorios, ou seja, eles
classificam os educandos em aprovados ou reprovados, ou coisa semelhante,
estabelecendo uma escala classificatéria com notas que vado de zero a dez. Sdo
classificagdes definitivas sobre a vida do educando. Elas sdo registradas em documentos
escolares, “para sempre”. Em consequéncia dessa terceira caracteristica emerge a quarta:
0s exames sao seletivos ou excludentes. Porque classificatorios, os exames excluem uma

grande parte dos educandos.

Para Luckesi (1998), os exames escolares, ndo propriamente como caracteristica
sua, mas como um modo de ser decorrente de suas proprias caracteristicas, colocam nas
maos do sistema de ensino e, consequentemente, do professor, um instrumento
pedagégico que pode ser utilizado autoritariamente; e, historicamente, assim ele tem sido
usado. Os exames escolares tém servido, na maior parte das vezes, para disciplinar
externa e aversivamente os educandos, além de serem largamente utilizados como um

recurso de controle disciplinar impositivo sobre os alunos.

Por outro lado, segundo o mesmo autor ainda, também sdo quatro as
caracteristicas da avaliacdo, exatamente opostas as caracteristicas dos exames. Em
primeiro lugar, a avaliacdo opera com desempenhos provisorios, na medida em que ela
subsidia o processo de busca dos resultados, os melhores possiveis. Para um processo
avaliativo construtivo, os desempenhos sdao sempre provisorios ou processuais: cada
resultado obtido serve de suporte para um passo mais a frente. Dai as consequéncias:
avaliacdo € ndo-pontual diagndstica, por isso, dindmica e inclusiva por oposicdo as
caracteristicas dos exames, que sdo pontuais, classificatérios e seletivos, isto é, a avaliacdo
interessa o que estava acontecendo antes, o que estd acontecendo agora e o que acontecera
depois com o educando, na medida em que ela esta a servico de um projeto pedagogico
construtivo que olha para o ser humano como um ser em desenvolvimento, em
construcdo permanente. Para um verdadeiro processo de avaliacdo, ndo interessa a
aprovacdo ou reprovacdo de um educando, mas sim sua aprendizagem e,
consequentemente, o seu crescimento: dai ela ser diagndstica, permitindo a tomada de
decisdes para a melhoria; e ser inclusiva, enquanto ndo descarta, ndo exclui, mas sim

convida para a melhoria.

Do ponto de vista das relagdes pedagodgicas, a avaliacdo, diferente dos exames,
exige uma postura democratica do sistema de ensino e do professor, pois para proceder a

melhoria do ensino-aprendizagem ndo basta avaliar somente o desempenho do aluno,
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mas toda a atuacdo do sistema. A aprendizagem melhora se o sistema melhorar. Por
sistema entendemos todos os condicionantes do ensino-aprendizagem: professor, aluno,
material didético utilizado e sala de aula. Ou seja, a responsabilidade por desempenhos
adequados depende do professor, do aluno, da escola e do sistema de ensino, como um

todo.

Com o esclarecimento desses dois blocos de caracteristicas, percebemos que hoje
as escolas, no que se refere ao acompanhamento da aprendizagem dos educandos, agem
mais de forma pontual - a partir de desempenho final, classificatério, seletivo e autoritario
- do que ndo-pontual - a partir de desempenho provisério, diagnostico, inclusivo e
democraticamente -, o que quer dizer que mais se examina do que avalia, como afirma
Luckesi:

A avaliagdo da aprendizagem escolar, além de ser praticada com uma tal independéncia
do processo ensino-aprendizagem, vem ganhando foros de independéncia da relagdo
professor-aluno. As provas e exames sdo realizados conforme o interesse do professor
ou do sistema de ensino. Nem sempre se leva em consideracao o que foi ensinado. Mais
importante do que ser uma oportunidade de aprendizagem significativa, a avaliacdo tem
sido uma oportunidade de prova de resisténcia do aluno aos ataques do professor. As
notas sdo operadas como se nada tivessem a ver com a aprendizagem. As médias sdo
médias entre nimeros e ndo expressdes de aprendizagens bem ou mal-sucedidas
(LUCKES]I, 1998, p.23).

Haetinger (2004) deixa bem claro que um dos temas mais constantes em
educacdo é a avaliagdo de seus processos, na formacao e construgdo de conhecimento pelo
individuo e pela sociedade. As agdes, gestos, pensamentos e palavras sao mediados por
processos internos de avaliacdo. Parece muito natural, entdo, que as atividades da vida
humana passem por processos avaliativos. A avaliacdo fornece dados refletindo sobre o
modo como pode melhorar as ag¢des, seja na atuacao, no comportamento, ou na qualidade
ou performance da producdo. Seja nas empresas, nas instituicdes, na vida social ou na
educacdo, a avaliacdo é necessaria e indispensavel para conhecer as pessoas e 0s processos

nos quais elas estdo inseridas.

Portanto, avaliar é sem duvida estar vivo. Viver e conviver em sociedade
pressupdem atitudes avaliativas. Essa realidade também abrange a educagdo e seus
processos formativos, que necessitam ser o tempo todo avaliados em sua forma, efeito,

método e performance dos aprendentes.

Nos tltimos anos, as empresas também se preocupam com seus sistemas
avaliativos, pois descobriram a importancia da avaliacdo continua para um melhor
aproveitamento dos perfis de seus colaboradores. Por isso, elas investem cada vez mais na
capacitacdo de colaboradores, qualificando sua mao-de-obra. O que se busca hoje é a
evolugdo, a qualidade e a produtividade nos processos de ensino-aprendizagem por meio

da construgdo do conhecimento, a fim de formar uma nova geracdo de pessoas
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comprometidas com a ética, com valores coletivos, com o mundo e a informagdo
democratizados. Em sintese, busca-se mais humanidade e justica nesses tempos de

grandes avangos tecnologicos.

Ao se falar em justica na educagdo, pensa-se também em avaliacdo, pois ela é
uma forma representativa das relacdes entre aluno, aprendizagem, professor, escola e
vida. Ao descrever as interagdes que se dado entre esses sujeitos, percebem-se suas
complexidades. Essa complexidade, que cerca o ser humano e o seu acesso ao
conhecimento, deve ser considerada em qualquer avaliagdo. Por isso, é preciso buscar
métodos formativos e continuos de avaliagdo, que contemplem a realidade e estejam
fundamentados na observacdo do professor e do aluno. Evoluir em avaliacdo é

acompanhar o ser humano integralmente. E ouvir, ver, sentir, tocar e relacionar.

Para Jussara Hoffmann (1997), existem equivocos e contradicdes que se
estabelecem em torno dessa prética sobre avaliacdo e constru¢do do conhecimento. Os
educadores percebem a agdo de educar e a agdo de avaliar como dois momentos distintos
e nao relacionados. E exercem-nas de forma diferenciada. Sdo necessarias a tomada de
consciéncia e a reflexdo a respeito dessa compreensdo equivocada de avaliagdio como

julgamento de resultados.

No enfoque sobre avaliacdo e construcao do conhecimento:

A avaliagdo é essencial a educagdo. Inerente e indissocidvel enquanto concebida como
problematizacdo, questionamento, reflexdo sobre a agdo. “Educar é fazer ato de sujeito, é
problematizar o mundo em que vivemos para superar as contradi¢des, comprometendo-
se com esse mundo para recrid-lo constantemente” (GADOTTI apud HOFFMANN, 1997,
p-17).

Para Hoffmann (1997), é necessério oportunizar a tomada de consciéncia sobre a
contradicao existente entre a acdo de educar e a concepcao de avaliagdo como resultado e
como julgamento. Isso é possivel através de muita reflexdo sobre a pratica. E a partir da
analise de situacdes vividas pelos professores no seu cotidiano, através da expressdo e
manifestacdo de suas duvidas e anseios, que podera auxiliar a reconduzir suas ag¢des e
compreendé-las numa outra perspectiva. E €, também, por meio de uma agdo consensual
nas escolas e universidades que influenciard no sentido de revisdo do significado das

exigéncias burocraticas do sistema de ensino.

Nessa tarefa, de reconstrucdo da pratica avaliativa é considerada como premissa
basica e fundamental a postura de “questionamento” do educador:

A avaliacdo é a reflexdo transformada em ag¢do. Acao, essa, que nos impulsiona a novas
reflexdes. Reflexdo permanente do educador sobre sua realidade, e acompanhamento,
passo a passo, do educando, na sua trajetéria de construcdo do conhecimento. Um
processo interativo, através do qual educandos e educadores aprendem sobre si mesmos
e sobre a realidade escolar no ato préprio da avaliacdo. Joel Martins (1980) diz que “o
que deveria estar presente no paradigma de avaliacdo do aluno e do professor, como
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individuos humanos, é que a esséncia do relacionamento fosse sempre um encontro em
que ambos os participantes se midificassem”. Todavia, a avaliagdo, compreendida como
julgamento, considera apenas as modificacoes que se “produzem” de um lado - o do
aluno (HOFFMANN, 1997, p. 18).

Exercendo a avaliacdo como uma funcao classificatéria e burocratica, persegue-se
um principio claro de descontinuidade, de segmentacdo, de parcelarizacdo do
conhecimento. Registros de resultados bimestrais, trimestrais ou semestrais estabelecem
uma rotina de tarefas e provas peridédicas desvinculadas de sua razdo de ser no processo
de avaliacdo como construcdo do conhecimento. O professor cumpre penosamente uma
exigéncia burocratica e o aluno, por sua vez, sofre o processo avaliativo. Ambos perdem
nesse momento e descaracterizam a avaliacdo de seu significado bésico de investigacao e

dinamizagao do processo de conhecimento.

Uma nova perspectiva de avaliagdo exige do educador uma concepgao de
crianca, de jovem e adulto, como sujeitos do seu préprio desenvolvimento, inseridos no
contexto de sua realidade social e politica. Seres autdonomos intelectuais e moralmente
com capacidade e liberdade de tomar suas proprias decisdes, criticos, criativos,
inventivos, descobridores, observadores, participativos, agindo com cooperacdo e
reciprocidade. Nessa dimensdo educativa, os erros e as duavidas dos alunos sado
considerados como episédios altamente significativos e impulsionadores ao professor
para observar e investigar como o aluno se posiciona diante do mundo ao construir suas
verdades. Nessa dimensdo, avaliar é dinamizar oportunidades de agdo-reflexdo, num
acompanhamento permanente do professor, que incitara o aluno a novas questdes a partir
de respostas formuladas.

A avaliagdo deixa de ser um momento terminal do processo educativo (como hoje é
concebida) para se transformar na busca incessante de compreensao das dificuldades do
educando e na dinamizacdo de novas oportunidades de conhecimento. Compreender as
dificuldades, encerra, além disso, um principio de descentragdo! (PIAGET, 1977) por
parte do educador. Pensar como o aluno pensa e porque ele pensa dessa forma, ndo é
tarefa costumeira dos professores. (HOFFMANN, 1997, p. 21).

A agdo avaliativa abrange justamente a compreensdo do processo de cognicao.
Porque o que interessa fundamentalmente ao educador é dinamizar oportunidades de o
aluno refletir sobre o mundo e de conduzi-lo a constru¢do de um maior namero de
verdades, numa espiral necessaria de formulacdo e reformulacao de hipoteses (abstragao
reflexiva). Ndo ha comego nem limites nem fim absolutos no processo de construcao do
conhecimento, segundo Chiarottino (apud HOFFMANN, 1997, p. 23), referindo-se a teoria
de Piaget.

Segundo Hoffmann (1997), as investigagdes tedricas sobre avaliacdo configuram-

se em duas diregdes. A primeira, na analise dos principios inerentes a uma proposta
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construtivista de educagdo (a partir da teoria psicogenética de Jean Piaget), coerente com
uma pedagogia libertadora, conscientizadora das diferencas sociais e culturais. Na
medida em que a a¢do avaliativa exerce uma fungao dialégica e interativa, ela promove os
seres, moral e intelectualmente, tornando-os criticos e participativos, inseridos no seu
contexto social e politico. A segunda investigacdo é no sentido das contribuicdes a essa
perspectiva de avaliacdo da teoria das medidas referenciadas a critérios. A contribuicado
dessa teoria importa na medida em que se contrapde a teoria de medidas referenciadas as
normas de carater classificatorio e comparativo cuja orientagdo, na elaboracdo de

instrumentos de avaliagdo, esta presente até hoje nos cursos de formagao de professores.

AVALIACAO NO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

Este tépico tem o objetivo de apresentar algumas consideracdes a respeito da avaliagdo

como processo de aprendizagem, abordando a questdo: a avaliagdio é importante?

" z . ~ . . .~ .
Certamente o é em seus efeitos: construgio do destino escolar do aluno; inscri¢do em uma espiral

do éxito... ou de fracasso” (HADJI, 2001, p. 130, grifos do autor).

Luckesi aborda a questdo da avaliagdo da aprendizagem escolar, explicitando
que:

Importa estarmos cientes de que a avaliacdo educacional, em geral, e a avaliacao da
aprendizagem escolar, em particular, sio meios e nao fins em si mesmas, estando assim
delimitadas pela teoria e prética que as circunstancializam. Desse modo, entendemos
que a avaliacdo ndo se d4 nem se dard num vazio conceitual, mas sim dimensionada por
um modelo tedérico de mundo e de educacdo, traduzindo em pratica pedagogica
(LUCKES], 2000, p. 28).

Nessa perspectiva de Luckesi, a pratica da avaliagdo escolar ndo pode ser feita
simplesmente de forma medida, calculada, impressa por um valor numérico. Ela precisa
estar ressarcida de valores construidos pelos homens, buscando um projeto maior de
sociedade que atenda os interesses de toda populacdo. Esse construir um significado de
coletividade, de bem estar social, deve ter, por parte do educador, propostas de acdo
interdisciplinar, que vise a situa¢des praticas associadas as questdes politicas e sociais,
reverenciando uma pedagogia “envolvente”. Sendo assim, avaliar o aluno requer muito
mais. A autora Hoffmann, se referindo a avaliagdio como processo de ensino-
aprendizagem esclarece:

O processo avaliativo ndo deve estar centrado no entendimento imediato pelo aluno das
nocdes em estudo, ou no entendimento de todos em tempos equivalentes.
Essencialmente, porque ndo ha paradas ou retrocessos nos caminhos da aprendizagem.
Todos os aprendizes estardo sempre evoluindo, mas em diferentes ritmos e por
caminhos singulares e tinicos. O olhar do professor precisara abranger a diversidade de
tracados, provocando-os a prosseguir sempre (HOFFMANN, 2002, p. 68).

1 Descentragdo: ver as coisas do ponto de vista dos outros.
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Essa adverténcia de Hoffmann sobre os caminhos da aprendizagem exige dos
educadores o cuidado no lidar com o espago da escola, fazendo com que o educando
assuma um compromisso pedagégico pessoal, a0 mesmo tempo em que se sinta bem,
pois, para Ponce, educar:

supde prestar atengdo em nds mesmos: em nossos pensamentos e em nossas agoes, bem
como na coeréncia entre eles. Educadores tém de contemplar, portanto, em sua formagédo
inicial e continuada, a busca da sintonia entre o pensar e o viver, o intencional e o
gestual. Com certeza estardo buscando, com isto, a sua prépria felicidade (PONCE, 2000,
p- 92).

O educador deve contribuir sendo o mediador, incentivando a todos e a prépria
comunidade escolar a essa integragdo e participacdo, em favor da aprendizagem escolar.

Hadji (2001) deixa clara a importancia da contribuicao de todos.

Perrenoud coloca que:

[...] o sistema tradicional de avaliacdo oferece uma direcdo, um parapeito, um fio
condutor; estrutura o tempo escolar, mede o ano, da pontos de referéncia, permite saber
se had um avanco na tarefa, portanto, se hd cumprimento do seu papel. (PERRENOUD,
1999, p. 156).

Essa reorganizacdo exige que se faga uma revisdo das estruturas conteudistas,
compartimentadas e livrescas, e desvendam os olhares para os conhecimentos além
muros e salas de aula. Chegando a Pedagogia Diferenciada: das intengdes a agdo, defendida
por Perrenoud (2000, p.9): “Diferenciar o ensino é fazer com que cada aprendiz vivencie,
tao frequentemente quanto possivel, situagdes fecundas de aprendizagem”, isto é, estd em
direcdo aos caminhos que deverdo ser percorridos pelas avaliacOes, ferramentas que
compdem o processo ensino-aprendizagem, com a finalidade de uma aprendizagem
maior, que aponte caminhos na solu¢do de problemas e reinvente maneiras de
democratizar o conhecimento. Dessa forma, colabora para o desenvolvimento das
habilidades do educando, priorizando suas atividades enquanto cidadaos numa realidade

concreta.

Para tanto, é importante que se atribua um significado aos contetidos a serem
trabalhados em sala de aula, para que o educando tenha maiores possibilidades de
aprendizagem e o educador a satisfagdo de realizar um trabalho com competéncia. O
educador, ao lidar com a avaliagdo da aprendizagem escolar, deve ter em mente a
necessidade de colocar em sua pratica didria novas propostas que visem a uma melhoria
do ensino, pois a avaliacdo é parte de um processo e ndao um fim em si e deve ser utilizada

como um instrumento, também, para a melhoria da aprendizagem dos educandos.

Atualmente, percebemos, em vérios teéricos que tratam da avaliagdo, que a
mesma deverd ser continua, formativa e personalizada, concebendo-a como um elemento

do processo de ensino-aprendizagem, o qual permite aos educadores conhecer o resultado
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das agdes didaticas e, por conseguinte, melhorar. Atingindo assim as habilidades e
competéncias dos alunos. Para Perrenoud, a satisfagdo pessoal e profissional sobre a
avaliagdo tradicional é:

[...] uma fonte de angustia para os alunos com dificuldade e até para os demais, que ndo
tém grande coisa a temer, mas ndo o sabem... Também é uma fonte de estresse e de
desconforto para uma parte dos professores, que ndo gostam de dar notas. Mesmo para
eles, e a fortiori para os outros, o sistema de avaliagdo é um tipo de “faixa de seguranca”,
bem-vinda face as mdltiplas incertezas que concernem aos objetivos e aos programas, ao
procedimento pedagégico, a disciplina, ao lugar dos pais na escola, etc. O sistema
tradicional de avaliacdo oferece uma dire¢do, um fio condutor; estrutura o tempo
escolar, mede o ano, dd pontos de referéncia, permite saber se ha um avanco na tarefa,
portanto, se ha cumprimento do seu papel. (PERRENOUD, 1999, p. 156).

As avaliacdes tradicionais realizadas nas escolas decorrem de concepgdes
diversas, das quais nem sempre os educadores e educandos tém a clareza dos seus
fundamentos. O sistema educacional apdia-se na avaliagdo classificatéria com a pretensao
de verificar aprendizagem ou competéncias através de medidas de quantificagdes. Este
tipo de avaliagdo pressupde que as pessoas aprendem do mesmo modo, nos mesmos
momentos e tenta evidenciar competéncias isoladas, ou seja, alguns alunos, que por
diversas razdes tém maiores condicdes de aprender, aprendem melhor e mais. Outros,
com caracteristicas diferentes, que ndo respondem tao bem ao conjunto de disciplinas,

aprendem cada vez menos e sdo muitas vezes excluidos do processo de escolarizagao.

No dicionario Aurélio (1979, p.137), avaliar tem acepgdes como: “determinar a
valia ou o valor de apreciar ou estimar o merecimento de determinar a valia ou o valor, o
preco, o merecimento, calcular, estimar; fazer a apreciagdo; ajuizar”. Medir (id. ibid., p.791)
significa: “determinar ou verificar, tendo por base uma escala fixa, a extensdo, medida, ou

grandeza de comensurar; ser a medida de”.

O elemento chave da definigdo de avaliagdo implica em julgamento, apreciacdo,
valoracdo, e qualquer ato que implique em julgar, valorar, implica que quem o pratica
tenha uma norma ou padrdo que permita atribuir um dos valores possiveis a essa
realidade. Ainda que avaliar implique alguma espécie de medigdo, a avaliagdo é muito
mais ampla que a medigdo ou a qualificagdo. A avaliagdo ndo é um processo parcial e
linear. Ainda que se trate de um processo, estd inserida em outro, que é o processo de
ensino-aprendizagem, que deve sofrer reajustes permanentes para atingir as habilidade e

competéncias.

Transformar a prética avaliativa significa questionar a educagdo desde as suas
concepgdes, seus fundamentos, sua organizacdo, suas normas burocréticas. Significa

mudancas conceituais, redefinicdo de contetidos e das fungdes docentes.

Necessita-se, sobretudo, de uma avaliacdo continua e formativa na perspectiva

do desenvolvimento integral do aluno. O importante é estabelecer um diagnoéstico correto
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para cada aluno e identificar as possiveis causas de seus fracassos ou dificuldades,
visando a uma maior qualificacdo e ndo somente a uma quantificacdo da aprendizagem,

podendo assim atingir as habilidades e competéncias dos alunos em diversas diciplinas.

Essa avaliacdo continua e formativa fundamenta-se nos processos de
aprendizagem, em seus aspectos cognitivos, afetivos e relacionais; fundamenta-se em
aprendizagens significativas e funcionais que se aplicam em diversos contextos e se
atualizam o quanto for preciso para que se continue a aprender. Este enfoque tem um
principio fundamental: deve-se avaliar o que se ensina, encadeando a avaliagdo no mesmo
processo de ensino-aprendizagem. Neste contexto, é possivel falar em avaliar para
conhecer melhor o aluno e ensinar melhor, avaliar ao finalizar um determinado processo
didatico.

Se a avaliacdo contribuir para o desenvolvimento das capacidades dos alunos,
podemos dizer que ela se converte em uma ferramenta pedagogica, em um elemento que
melhora a aprendizagem do aluno e a qualidade do ensino. Esse é o sentido de um

processo de avaliacdo formativa.

Ao direcionar o foco do processo de ensino e aprendizagem para o
desenvolvimento de habilidade e competéncias, a escola deve ressalta-las como objetivos
de ensino. Incluindo entre as suas responsabilidades a de ensinar a comparar, classificar,

analisar, discutir, descrever, opinar, julgar, fazer generalizagdes, analogias e diagndsticos.

Para Perrenoud (2000), ndo existe uma nocdo clara e partilhada das
competéncias. Mas o conceito de competéncia consiste em mobilizar conhecimento a fim
de enfrentar uma determinada situacdo. A competéncia ndo é o uso estatico, mas uma
capacidade de lancar mao dos mais variados recursos, de forma criativa e inovadora, no
momento e do modo necessdrio. A competéncia implica uma mobilizacdo dos
conhecimentos e esquemas que se possui para desenvolver respostas inéditas, criativas,
eficazes para problemas novos. Diz Perrenoud (2000, p.75) que “uma competéncia
orquestra um conjunto de esquemas. Envolve diversos esquemas de percepcéo,

pensamento, avaliagdo e acao”.

Assim como competéncia, para “habilidades” também nao existe uma nogao
clara. Mas em geral, as habilidades sdo consideradas como algo menos amplo do que as
competéncias. Assim, a competéncia estaria constituida por varias habilidades.
Entretanto, uma habilidade ndo “pertence” a determinada competéncia, uma vez que uma

mesma habilidade pode contribuir para competéncias diferentes.

Perrenoud (ib., p.76) diz que “construir uma competéncia significa aprender a

identificar e a encontrar os conhecimentos pertinentes”. Do ponto de vista pratico, isso
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significa que é necessario que os alunos descubram os seus proprios caminhos. O
educador tem que conhecer que o ensino ndo pode mais estar centrado na transmissdo de
conteddos conceituais. Ele passa a ser um facilitador do desenvolvimento, pelos alunos,

de habilidades e competéncias.

Para Tardif, a avaliacdo das competéncias, as caracteristicas que toda avaliacao
auténtica deveria respeitar:

A avaliagdo ndo inclui sendo tarefas contextualizadas; a avaliagdo aborda problemas
complexos; a avaliacdo deve contribuir para que os estudantes desenvolvam mais suas
competéncias; a avaliagdo exige a utilizacdo funcional de conhecimentos disciplinares;
ndo ha qualquer limitagcdo de tempo fixado arbitrariamente quando da avaliacdo das
competéncias; a tarefa e suas exigéncias sao conhecidas antes da situagdo de avaliacao; a
avaliagdo considera as estratégias cognitivas e metacognitivas utilizadas pelos
estudantes; a correcdo somente considera erros importantes na 6tica da construgdo das
competéncias; os critérios de correcdo sdo determinados fazendo-se referéncias as
exigéncias cognitivas das competéncias visadas; a auto-avaliagdo faz parte da avaliagdo;
os critérios de correcao sdo multiplos e proporcionam vérias informacgdes sobre as
competéncias avaliadas; a avaliagdo deve determinar as forcas dos estudantes; as
informacdes extraidas da avaliacdo devem considerar as aptiddes dos estudantes, seus
conhecimentos anteriores e seu grau atual de dominio das competéncias visada; os
mesmos procedimentos de avaliagdo sdo exigidos a todos os estudantes e o apoio
necessario esta disponivel para aqueles que tém dificuldades; a avaliacdo é guiada pelas
exigéncias da validade ecolégica. (TARDIF apud PERRENOUD, 1999, p. 167).

Enquanto a escola der tanto peso a aquisicdio de conhecimentos
descontextualizados e tdo pouco a transferéncia e a construcdo de competéncias, toda
avaliagdo correrd o risco de se transformar em um concurso de exceléncia. Nao se poderia
separar a reflexdo sobre a avaliagio de um questionamento mais global sobre as
finalidades da escola, das disciplinas, do contrato pedagodgico e didatico e dos
procedimentos de ensino e de aprendizagem para atingir as habilidades e competéncias

dos alunos.

Pode-se, aqui, retomar Haetinger (2004), que cita a avaliagdo como sendo
utilizada em um processo avaliativo, refletindo o modo como ela pode melhorar as agdes,

seja na atuagdo, no comportamento ou na qualidade.

O ato de educar vai ao encontro a teoria de Gadotti (1997, p.17) “educar ¢é fazer
ato de sujeito, é problematizar o mundo em que vivemos para superar as contradi¢des”.

Enfim, o aluno se sentird mais seguro podendo aliar a teoria a pratica, buscando um

melhor desenvolvimento académico.

No histérico da avaliacdo, a sistematizacio do método avaliativo teve suas
origens a partir de dois documentos ratio studiorum e didatica magna que estabeleciam
uma forma de administrar a prética pedagégica em suas escolas, juntamente com um

modo de examinar os estudantes.
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Por volta de 1930, surge a sistematizacao da tecnologia educacional e, a partir de
1970, o Brasil comega a pensar na avaliagdo da aprendizagem com objetivos de melhoré-la
para o educando.
5. CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagdo vista como uma etapa da aprendizagem passa a ser utilizada como um
processo, isto é, na formagao e construgdo do conhecimento levando a uma reflexao sobre
as acoOes, gestos e pensamentos. Os processos formativos precisam ser avaliados em sua
forma, efeito, método e evolucdo dos educandos. Conforme Hoffmann (1997, p.18) “A

avaliacdo é a reflexdo transformada em acao”.

A avaliagdo tratada como um processo passa a ter um carater continuo, formativo
e personalizado, permitindo aos educandos conhecer as agdes com objetivos de evoluir as

habilidades e competéncias.

Em se tratando de avaliagbes utilizadas como exames classificatorios com
objetivos de testar e medir - e, por consequéncia, incluir ou excluir os alunos -,
percebemos que a avaliacdo deve ser utilizada como um processo, sem interesse de
aprovacdo ou reprovagdo do aluno, e sim sua aprendizagem, seu crescimento,
transformando-o em um individuo critico e preparado para tomar, a posteriori, as decisdes

que melhor atendam as necessidades do mercado de trabalho.

Como a proposta deste trabalho é discutir a avaliacdo com objetivos de
diagnosticar as caréncias dos educandos - com o propésito do avaliador/educador tomar
uma decisdo e ajuda-los a superar as dificuldades -, fica evidente que as avaliacdes

contribuiram para o desenvolvimento da capacidade dos envolvidos no processo.

Esta pesquisa atingiu o objetivo que era permitir um melhor entendimento do
papel do educador diante dos educandos no processo de avaliacdo, sendo utilizada como
uma prética da construgdo do conhecimento, melhorando o ensino e a aprendizagem, com

o propésito de atingir as habilidades e competéncias dos educandos.

O segundo objetivo desta pesquisa foi esclarecer a avaliagdo como formativa, que
de um lado possa ajudar o educador a ensinar e formar um cidadao critico, além de um

aluno que aprenda. Também ficou mais bem elucidado o papel das duas partes.

A avaliagdo utilizada como construgdo do conhecimento exige dos educadores
uma concepgdo dos educandos como sujeitos do seu préprio desenvolvimento, com
capacidades e liberdades nas decisdes, avaliando como um processo que ird dinamizar

oportunidades de agao e reflexdo dos alunos, sempre acompanhado pelo professor, como
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um processo permanente da construcdo do conhecimento, transformando o aluno em um

critico, criativo, inventivo, descobridor, observador, participativo e cooperativo.

O educador que trabalha com a avaliagio como um processo de ensino-
aprendizagem deve estar sempre disposto, em sua prética pedagégica, a propor melhorias
do ensino e entdo, uma melhoria na aprendizagem dos alunos, colaborando assim para o

desenvolvimento das suas habilidades e competéncias.

Este artigo intitulado “Avaliagdo como processo de ensino-aprendizagem”
pretendeu resumir as caracteristicas de alguns teéricos sobre avaliacdo e apresentar as
suas contribui¢des. Nao pretendemos, pois, esgotar o assunto, apenas fornecer a base para

um melhor entendimento sobre o tema e incentivar novas pesquisas nessa area.
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